My Business
Google My Business es una herramienta de Google que posiciona en el entorno online a los
negocios locales, incluidos los del sector de la hosteleria. Gracias a un acuerdo entre Makro y
Google My Business, los packs de soluciones digitales (tanto basico como profesional) incluyen
la creacion de una cuenta de Google My Business para los negocios de hosteleria.
GO gle alive restaurant - Vega X !; Q 1/
Aparicién en la
Q Todo [ Imagenes @ Maps @ Noticias Q Shopping i Mas  Configuracion  Herramien tas / , .
Aproximadament 550 resultados (0,48 indos) p rl mera pag I n a
aliverestaurant. metro.rest » Yy Cms d e b l:] Sq u ed a
. = Jardins de la %
Barcelona | Restaurante cerca de mi ... - Alive Vegan Restaurant Maternitat
Restaurante | Alive Vegan Restaurant | Barcelona - Si lo que quieres es disfrutar de una | i BRI o8 st s Nocknl
comida o cena en familia, pareja o amigos, Alive restaurant es un kb e -
Alive - Barcelona - Portugués ], A <
aliverestaurant metro.rest ~ & Verfobs | o VI nCU|aCIén
Alive Vegan Restaurant - Barcelona | Restaurant near me ... Alive Restaurant - Vegé @
You can order takeaway | Barcelona - Si lo que quieres es disfrutar de una comida o cena en H
Sl o ambo Rl oS e s o e = / directa con la
Barcelona - Portugués - SZEIFRT ye 690 resefias de Google pégina Web
www.tripadvisor.es » ... » Restaurantes de Barcelona e 2 d M k
ALIVE RESTAURANT, Barcsiona - Les Corts - Fotos, Namero .. 3 creada por Viakro
Reserva Alive Restaurant, Barcelona en Tripadvisor: Consulta 92 opiniones sobre Alive y.
Restaurant con puntuacion 4,5 de 5 y clasificado en Tripadvisor ) '
Valoracién: 4,5 - 92 resefias - Intervalo de precios: €€ - €€€ vCometalll-xParailievar st A domicio
Direccién: Travessera de les Corts, 180, 08028 Barcelona H erra m |enta d e
www.eltenedor.es > restaurante » alive-r347493 v Horario: Abierto - Cierra a las 16:00~
Restaurante Alive en Barcelona, Camp Nou - Men( ... Actualizado por la empresa hace 7 dias / reservas S| n
Men( 19,95 € 19 € - Restaurante Alive en Barcelona - la informacién del restaurante Alive: Teléfono: 696 54 85 19 ’
Fotos, opiniones de usuarios, precios y menti. Reserva online de Hoservas: diénedbres: i&hco pag 0 d e
www.facebook.com > .amexestauram - .Traduc\r esta pagina Sugerir un cambio - ; Eres el propietario de esta empresa? com ISIOneS
Restaurante Alive - Vegetarian/Vegan Restaurant - Barcelona ...
Restaurante Alive, Barcelona. 1000 likes - 16 talking about this - 245 were here. Alive es un Preguntas y respuestas A e T
restaurante vegano que ofrece comidas y cenas de calidad, Ver todas las preguntas (6)
< Alive Restaurant - Vega i a
Restaurante vegano 3e®
2 o8 8
Reservar una mesa Informacién general g e
5
&
i Personas  Fecha Hora
4 Si se pulsa sobre o ’ g
/ “ RESE RVAR U NA 2 ¥ séb., 7 nov. - 13:00 ¥ | = (Y N
” . o & ”*;
MESA”, el cliente es %
inmediatamente dirigido  eigeunanos )
a la herramienta de g N
® O 2
% 3 o E
reservas desarrollada 3 <«
. . . . 13:00 13:30 = 3
por Hospitality Digital BA < @
14:00 14:30 15:00 L % O aiive Restaurant - Vega 1
(Grupo Metro) ‘
Los t E
a
o ZQ 3
S 3 %
2 a8 2
% r'f e\
@ r%} % N ge N
Y a
S, ) v
2 R a

IV 2T WY -
SN -
¢Qué es la —
. Jag gn P

La digitéﬂ!&wﬁlgqg *PCQrporacién
de las nuevas tecnologias digitales
para mejorar el funcionamiento de las
empresas. Mas concretamente, afecta
a la manera en que se comunican,
gestionan a sus cliente y controlan
sus gastos. Su objetivo es doble:
excelencia operativa y mejora de la
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La digitalizacién en Espaia

El indice de Economia y Sociedad Digital (DESI) elaborado

por la Comision Europea en 2019, otorga a Espafa una nota
del 57,5 (superior a la media europea):
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iLa combinacion de

¢ Tienes algun cliente interesado? ; Necesitas mas informacion
sobre las soluciones digitales? jLIlama al Call Center!

Tel.: 91 321 99
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La digitalizacion es RELEVANTE, ya que supone una transformacién de personas,
tecnologia e informacion. Ademas, supone el cambio del foco del producto al servicio, es

¢ Qué visibilidad das a tu negocio?
¢Tienes pagina web? ;Tienes RRSS?
¢ Tienes cuenta de Google my Business?
¢ Estas presente en Tripadvisor?

¢ Tienes servicio de comida a domicilio?
¢Estas presente en alguna plataforma
como Glovo, Just Eat o Deliveroo?
¢ Colaboras con alguna empresa que te
haga la distribucion de los pedidos take
away? o .
¢Conoces las principales ventajas de la
digitalizacion?: Da a conocer tu negocio,
incrementa tu niumero de clientes, fideliza
a tus clientes, optimiza la gestion de tu
negocio, gestiona eficientemente tus
escandallos, mermas, stock, etc.

;,Conoces las principales soluciones

digitales que mejor se adaptan a tu
negocio? ¢Sabes el coste real y tiempo
que te llevaria digitalizarlo?

Haz preguntas decir, hacia la experlenm‘;—:\Por qué digitalizarse

La digitalizacion hahQS%Zien ha mantenido
viva la vida privada, publica y empresarial tras la
llegada del COVID-19, gravemente impactadas.
El sector Horeca se ha visto especialmente
afectado debido a las cambiantes medidas de
seguridad e higiene adoptadas por el Gobierno,
el cierre de negocios Yy, entre otras, la reduccion
de aforos. Por ello, la digitalizacién ha adquirido
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¢ Qué solucion
elijo entre todas
las disponibles?

¢, Qué aporta
realmente a
mi negocio?

¢, Cuanto dinero
y tiempo me va
a llevar

realmente?



La digitalizacion cambia el modelo de negocio.
jAtrévete a reinventarte y a probar nuevos caminos!
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En Makro estamos convencidos de que la digitalizacién es la clave para que los hosteleros
tengan negocios mas competitivos. Por ello, estamos desarrollando soluciones digitales
que se encuentran disponibles en nuestra plataforma digital: DISH y ademas, buscamos
soluciones que complementen nuestra oferta digital en las tres principales areas de
digitalizacién de la hosteleria.

. Plataforma online de Makro donde nuestros clientes podran
F |1 S H encontrar todas las soluciones digitales que necesitan para

Gestion de
gastos

hacer crecer sus negocios de hosteleria.
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Soluciones enfocadag a incrementar el numero de clientes, asi

Gestion como su fidelizacion. Mas concretamente, en siete areas:
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Soluciones enfocadas a mejorar la planificacion, la organizacion, la
direccion y el control del negocio de nuestros clientes Horeca. Mas
concretamente, en cinco areas:
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Con ayuda s de
, mide e interpreta los
principales KPI's del

Mide la rentabilidad del
negocio y se ofrecen
soluciones de mejora

Calcula los costes del
menu, a través de una
solucién de

negocio. escandallos. La cual gracias a la ingenieria
esta conectada y se de menu
sincroniza diariamente Asesoria digital

de la mano de un
gastro-consulto
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Se esta trabajando con empresas de diversa indole para ofrecer a los
hosteleros condiciones especiales en aquellas areas que son de su
mayor interés para reducir y gestionar mas eficientemente sus costes:
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Too Good To Go

Estamos creando un catalogo que permitira a los hosteleros
conocer qué soluciones digitales (internas y externas) hay en el
mercado, segun sus necesidades.
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