Jatékszabalyzat
l. A Szervezo

A lenti III. pontban meghatarozott promdéciot (a tovabbiakban: ,,Promoécio’™) az
Aviko BV. (székhely: cégjegyzékszama: Cg; a tovabbiakban: ,,Partner”)
kozosen szervezi a METRO Kereskedelmi Kft.-vel (2040, Budaors, Keleti u. 3,
cégjegyzékszama: Cg 13 09 069282) (egyiitt: ,,Szervezok™)

A Promoécionak, valamint az azzal Osszefliggd promocios elemeknek a
celkozonséggel vald ismertetésére a METRO digitalis feliiletei (honlap, facebook,
instagram, hirlevél) ¢€s tertileti képviseldi szolgalnak.

A Jaték nem mindsiil a szerencsejaték szervezésérdl szolo 1991. évi XXXIV.
torvény szerinti szerencsejatéknak vagy ajandéksorsolasnak.

I1. Jatékra valo jogosultsag

1. A SzervezOk, a Szervezdk alkalmazottai, illetve barmely mas személy, aki
részt vesz a Promocio eldkésziileteiben, illetve lebonyolitdsaban, valamint
az ilyen személyek Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1-2. pont szerinti kozeli
hozzatartoz6i, hozzatartozoi nem jogosultak a Jatékban valo részvételre.

2. A Promocioban azon személyek vehetnek részt, akik azon vallalkozasokat
képviselik, amelyek mint végfelhasznalok — ideértve kiilonosen, de nem
kizarolagosan vendéglatoipari egységeket, szalloddkat, vendégloket,
pubokat, kozétkeztetési konyhédkat, éttermeket (a tovabbiakban:
,»Veégfelhasznal6”). A Végfelhasznalo képviseletében csak olyan 18.
¢letévét betoltott természetes személy vehet részt a Jatékban, aki
Magyarorszag teriiletén allando lakcimmel rendelkezik (a tovabbiakban:
,Résztvevo”).

3. A Jatékban vald részvétel feltétele a Partner lent meghatarozott
termékeinek a lentieckben meghatarozott mennyiségben torténd beszerzése.

I1l. A Promocio feltételei és menete

1. A Promocio 2021. aprilis 6. napjan 0 6ra 00 perc 01 masodperctdl indul és
2021. junius 6. napjan 23 6ra 59 perc 59 masodperckor zarul le.
2. A promdcidban az alabbi Aviko B.V. fagyasztott termékek vesznek rész a

METRO kinalatabol:



MGB Art.name KARTON/DB

36324 | 2,5KG AVIKO SUPER.LONG HASABBURGONYA.9,5MM
126495 | 2,5KG AVIKO SUPER LONG SZALMABURGONYA
132035 | 2.5KG AVIKO SUPERCRUNCH HASABBURGONYA7MM
141031 | 2,5KG AVIKO SUPERCRUNCH HASABBURGONYA 9,5 SKIN ON
161642 | 2,5KG AVIKO HASABBURGONYA 10X10MM
879487 | 2,5KG AVIKO SUPERCRUNCH HASABBURGONYA 9,5MM
894642 | 2,5KG AVIKO STEAKHOUSE HASABBURGONYA
894649 | 2,5KG AVIKO TURBO 1,5 PERCES HASABBURGONYA
126494 | 2,5KG AVIKO TURBO ZIG-ZAG HASABBURGONY A
894635 | 2,5KG AVIKO FUSZERES BURGONY AGEREZD
104542 | 2,27KG AVIKO EDESBURGONYA HASABOK
111858 | 2,5KG AVIKO HAZIAS HEJAS HASABBURGONYA
126496 | 2,5KG AVIKO HULLAMOS BURGONYA KORONG
894614 | 2,5KG AVIKO HEJAS BURGONYAGEREZD
145147 | 2,5KG AVIKO BURGONYAPURE

21583 2,5KG AVIKO ROSZTI FALATKAK

60257 | 2,5KG AVIKO ROSZTI TALLEROK
894663 | 2,5KG AVIKO ROSZTI HAROMSZOGEK
566878 | 2,5KG AVIKO HERCEGNOBURGONYA
894656 | 2,5KG AVIKO BURGONYAKROKETT
907025 | 2,5KG AVIKO MOGYOROBURGONYA
131721 2.5KG AVIKO FUSZERES HULLAMOS BURGONYA SZELET
131720 2.5KG AVIKO FOKH ZOLDFUSZERES BURGONYA KOCKA
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3. Azon Végfelhasznalok részére, akik az akcid idOtartama alatt vasarolnak a
kijelolt termékekbdl az alabbiak szerint:

e 5 karton vasarlasa utan:
o 1 db Aviko logézott polot,
e 10 karton vasarlasa utan:
o 1 db METRO Professional aluminium serpeny6t 24cm, vagy
o 1ldb METRO Professional rozsdamentes serpenyd 24cm (az
adott aruhazban elérhetd készlet fliggvénye)
e 15 karton vasarlasa utan:
o 1db Tarrington house indukciés f6z6lap, vagy
o Idb Orion indukcios f6z6lap (az adott aruhazban elérhetd
készlet fiiggvénye)

A Végfelhasznalo vasarlaskor jelzi a METRO Teriileti Képviseldjének, hogy
elérte a meghatarozott karton darabszamot, és milyen raadas termékre jogosult.
LegkésObb az akcio lejarta utan 10 munkanappal a Teriileti Képviseld ellendrzi
az igény jogossagat (valoban elérte azt), €s az igényt tovabbitja a Fagyasztott



Beszerzési Csoport részére. Az eredményeket dsszesitve a Fagyasztott
Beszerzési Csoport (HoReCa Budapest értékesités vezetdvel egyeztetve),
tovabbitja a Partnernek. A Partner a kapott igényekrdl irasbeli visszaigazolast
kiild. A Partner a polokat az idészak végén eljuttatja a teriileti értékesitési
irodakba a sziikséges mennyiségben. Amennyiben 200 darab feletti mennyiség
szlikséges, ez alatti a mennyiség alatt a budaorsi kozponti irodaba keriilnek
kiszallitasra a polok, amelyeket innen kiildenek tovabb az aruhazakba. A tobbi
raadastermék aruhazi készletrol keriil kiszallitasra, a kiszallitast a tertileti
értékesitd kollégak végzik, Atadasi nyomtatvany + Adatkezelési tajékoztato
nyomtatvannyal igazoljak, amelyeket a beszerzés részére tovabbitanak. A
személyes adatok letakardsa utdn ezek is tovabbitasra keriilnek a Partner felé.
Ezekben a pontokban irt rdadas termékek a szervezdk altal meghatarozott
darabszdmban, a promociora szant készlet erejéig allnak rendelkezésre.

4, A Partner nem tartozik feleldsséggel a kézbesitésekért, azok koltségéért, a
kelld gondossagaért és gyorsasagaért.

5. A rdadastermékek koltsége €s esetlegesen felmeriild egyéb, tovabbi addkat
vagy egyeb esetleges jarulékok koltséget a Partner viseli.

V. A Résztvevok jogai és kotelezettségei

1. A Résztvevot a vasarlassal és az igény leaddsaval, feltétel nélkiil
tudomasul veszi és elfogadja jelen Jatékszabalyzatot és adatkezelési
feltételeit minden rendelkezésére kiterjedden.

2. A Résztvevd szamdra tilos a Promociot barmely torvénytelen célra
hasznalni.

VI. A Szervezo jogai és kotelezettségei

1. A Szervezdk fenntartjak a jogot, hogy kizarjdk a Promoéciobol azt a
Résztvevot, vagy ne engedje azon Résztvevd Promocioba vald belépését,
aki megszegi a jelen Jatékszabdlyzatot, kiilonosképpen a kovetkezo
moddokon:

(@) torvénytelen célokra hasznalja a Promociot;
(b) olyan tevékenységeket folytat, melyek alapos okot adnak arra a
feltételezésre, hogy az adott Résztvevd megprobalja kikeriilni a
szabdlyait, biztonsagi intézkedéseit vagy miikodeési elveit.



2. Vis maior esemény, illetve mas, a Szervezok befolyasan kiviil es6 esemény
esetén a Szervezok fenntartjak a jogot a Promécid meghosszabbitasara,
leroviditésére, felfliggesztésére, megszakitdsara vagy torlésére. Ilyen
esetekben a Szervezok kotelesek tajékoztatni a Résztvevoket a Promocio
modositasainak okarol, és masfajta jatékot biztositani, melynek részvételi
feltételei nem szigortibbak a Jaték feltételeinél, €s a Dijaknadl nem
alacsonyabb értékili vagy rosszabb mindségii dijakat igér.

3. A Szervezok nem tartoznak anyagi feleldsséggel a kovetkezokért:

(@) esectleges technikai problémak, kiilonosképpen az internet-
szolgaltatdi lizemeltetési problémak, melyek hatassal lehetnek a
Jatékra valo jelentkezés feltételeinek teljesitésére;

(b) internet-kapcsolat, kiilondsképpen az ilyen kapcsolat megszakadasa,
felfiiggesztése vagy redundanciaja, amely a regisztrdcid sordn
elektronikusan kiildott tartalmak elvesztéséhez vagy
megsemmisiiléséhez vezethetnek;

() a Résztvevok szamitogépes rendszereiben keletkezo estleges karok,
melyeket a Jatékra vald jelentkezés sordn esetlegesen
bekdvetkezhetnek.

4, Amennyiben a Promocidé soran visszaélések, jelentés mértéki
sportszerlitlen jaték gyanaja meriil fel, amely visszaélésre adhat
lehet6séget, a SzervezOk fenntartjak a jogot, hogy a Promoéciot
sziineteltessék, vagy toroljék.

VII. Reklamaciok

1. A Promoécidval kapcsolatos reklamaciokat a Résztvevoknek e-mail
tizenetben kell benyujtani, legkésébb 7 naptari nappal a panaszolt esemény
bekdvetkezte utdn. A reklamaciokat a kovetkezd cimére kell elkiildeni:
mcchuofferdeepfrozen@metro.co.hu. Az e-mail Tlizenet targyaként a
kovetkezot kell megadni: “Aviko-METRO raadas termék promociod
reklamécio”. A fent meghatdrozott hataridon tal beérkezd reklamacidkat
nem vizsgaljak.

2. A reklamacioban a kovetkezoket kell megadni: a Résztvevo csaladi neve,
keresztneve ¢és cime, a panasz okanak ¢&s targyanak részletes
meghatdrozasa, valamint a probléma megoldasara tett javaslat.

3. A panaszokat haladéktalanul, de maximum a reklamacid kézhezvételét
kovetd 14 naptari napon beliil ki kell vizsgalni.



4.

A kereskedd a fent nevezett hataridon beliil tdjékoztatja a Résztvevot
dontésérdl, melyet a reklamacidoban megadott cimre kiild el ajanlott levél
formajaban.

VIII. A jelen Jatékszabalyzattal kapcsolatos rendelkezések

1.

Minden, a Promocioval kapcsolatos promoécids €s hirdetési forrasokban
talalhatd informdcid csak kiegészitd informacido. Amennyiben az ilyen
forrasok és a jelen Jatékszabalyzat kozott eltérések lennének, a jelen
Jatékszabdlyzat rendelkezései az iranyadoak.

A Promécié idOtartama alatt jelen Jatékszabalyzat elérhetd a METRO
Kereskedelmi Kft. weboldalan.

Amennyiben jelen Jatékszabalyzat modositasra keriil, a Szervezok
kotelezik magukat, hogy a nevezett modositasok nem sértik a Résztvevok
altal szerzett jogokat és nem lesznek negativ hatassal a Jat¢k feltételeire,
kivéve, ha az adott modositasok kizardlag a Szervezok jogi
kotelezettségeinek teljesitésébdl erednek.

A Jatékszabalyzat modositasa esetén a Szervezd koteles errdl tajékoztatni
a Résztvevoket.

A modositott valtozat szabalyai azok kozzétételének datumdval valnak
hatdlyossa. A Résztvevot kotik a modositott szabalyok, kivéve, ha a
Résztvevd azonnal kilép a Jatékbol.

IX. Zaro rendelkezések

1.

3.

A Résztvevok, a Szervez0 mindent megtesznek, hogy a jelen
Jatékszabalyzatbdl vagy a Promocio teljesitésébdl eredd jogvitdikat békés
uton, egyeztetéssel oldjak meg.

Minden, a jelen dokumentumban nem rendelkezett t¢émaban a magyar
jogszabalyok az iranyadok.

Jelen Jatékszabalyzat a Jaték els6 napjan 1ép hatalyba.

Budaors, 2021.03.30



